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Studierenden- und Absolvent*innenbefragung DBS

Die Präsentation enthält Ergebnisse der Studierenden- und Absolvent*innenbefragung 
der Düsseldorf Business School. Die Befragung wurde im Juni 2020 durchgeführt. 
Teilnehmende waren Personen, die den MBA entweder bereits abgeschlossen haben oder 
kurz vorm Abschluss ihres MBA stehen.
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Kernergebnisse

 persönliche Weiterbildung, Erhöhung des Fachwissens und der Managementkenntnisse 
und die Verbesserung der Karrierechancen als wichtigste Erwartungen an das Studium.

 Meistgenannten Gründe zur Aufnahme des Studiums an der DBS sind die Studienform 
(berufsbegleitend/Teilzeit), der Standort, die Lehrinhalte, die wissenschaftliche Qualität und 
der Praxisbezug des Studiums.

 hohe Gesamtzufriedenheit der Studierenden mit dem MBA an der DBS
 MBA an der DBS führt zu besseren Soft-Skills, verbesserten fachlichen Kenntnissen sowie 

verbesserten Karrierechancen auf dem Arbeitsmarkt.
 Gute Strukturierung des Studiengangs unterstützt einen Abschluss in Regelstudienzeit.
 Abschlussarbeit als häufigster Grund dafür, dass die Regelstudienzeit nicht eingehalten 

werden kann
 geringe Zufriedenheit mit der Einbindung von Forschungsergebnissen in das Studium und 

den angebotenen IT-Services
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Beschreibung der Stichprobe (1/4)

 N = 85
 MBA abgeschlossen = 87,1% (n = 74) 
 MBA noch nicht abgeschlossen = 12,9% (n = 11) 

 Geschlecht
 m = 78,8% (n = 67)
 w = 21,2% (n = 18)

 MBA-Studiengang
 deutschsprachiger MBA = 83,5% (n = 71)
 englischsprachiger MBA = 16,5% (n = 14)

 Berufserfahrung vor Beginn des MBA
 MW = 8,1 Jahre 
 SD = 5,67

 Durchschnittsnote 
 MW = 1,8 
 SD = 0,07
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Beschreibung der Stichprobe (2/4)
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63,5%8,2%

28,2%

Übernahme der Studienkosten

ich selbst mein Arbeitgeber Mischform

4,7%
7,1% 8,2%

10,6%

30,6%

43,5%

Magister Staatsexamen Master Promotion Bachelor Diplom

Höchster Bildungsabschluss

N = 85 N = 85



Beschreibung der Stichprobe (3/4)
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1,2% 1,2% 1,2% 1,2% 1,2% 1,2% 2,4% 2,4%
4,7% 5,9% 5,9%

8,2% 9,4%

27,1%

36,5%

vor dem MBA belegter Studiengang

N = 85
* Medizinische Informatik, Umweltwissenschaften



Gründe für die Einhaltung der Regelstudienzeit (1/2)
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n = 74 (85,9%) 

3,6%

8,7%
11,2%

17,9%

27,6%

31,1%

MBA in Regelstudienzeit abgeschlossen



Gründe für das Überschreiten der Regelstudienzeit
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n = 13 (14,1%) 

7,7% 7,7% 7,7%

30,8%

46,2%

MBA nicht in Regelstudienzeit abgeschlossen 



Erwartungen an das Studium (1/2)
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N = 85
angezeigte Werte ≥ 2,4

51,8%

40,0%

50,6%

48,2%

29,4%

21,2%

20,0%

7,1%

7,1%

20,0%

25,9%

11,8%

16,5%

17,6%

16,5%

12,9%

23,5%

14,1%

20,0%

22,4%

22,4%

21,2%

28,2%

16,5%

25,9%

31,8%

17,6%

16,5%

5,9%

4,7%

3,5%

3,5%

9,4%

7,1%

2,4%

17,6%

22,4%

14,1%

22,4%

32,9%

24,7%

25,9%

29,4%

21,2%

4,7%

2,4%

8,2%

11,8%

7,1%

23,5%

27,1%

15,3%

28,2%

56,5%

65,9%

64,7%

74,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ich bin der Empfehlung meines privaten Umfelds gefolgt.

Ich hatte geringes Vertrauen in die Berufschancen mit meinem bisherigen Abschluss.

Mein Berufsziel setzte einen Masterabschluss voraus.

Ich wollte später gerne promovieren.

Der MBA-Abschluss stellte für mich ein Statussymbol dar.

Ich wollte eine gesicherte Berufsposition erhalten.

Ich habe einen Jobwechsel angestrebt.

Ich wollte eine Möglichkeit zum Netzwerken.

Ich wollte mein Einkommen verbessern.

Ich wollte meine Karrierechancen verbessern.

Ich wollte mein Fachwissen vergrößern.

Ich wollte meine Managementkenntnisse verbessern.

Ich wollte mich persönlich weiterbilden.

stimme überhaupt nicht zu stimme eher nicht zu stimme teilweise zu stimme eher zu stimme in sehr hohem Maße zu

MW (SD)

4,7 (0,07)

4,6 (0,08)

4,5 (0,08)

4,3 (0,10)

3,6 (0,13)

3,2 (0,13)

3,2 (0,16)

3,1 (0,16)

2,6 (0,14)

2,1 (0,15)

2,1 (0,14)

2,1 (0,12)

1,9 (0,12)



Gründe für die DBS (1/2) 
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31,8%

9,4%

17,6%

4,7%

10,6%

8,2%

4,7%

7,1%

3,5%

3,5%

3,5%

28,2%

16,5%

11,8%

15,3%

9,4%

10,6%

7,1%

7,1%

7,1%

4,7%

31,8%

49,4%

32,9%

36,5%

30,6%

28,2%

29,4%

21,2%

18,8%

17,6%

14,1%

12,9%

3,5%

16,5%

23,5%

23,5%

29,4%

24,7%

35,3%

36,5%

31,8%

35,3%

40,0%

28,2%

12,9%

4,7%

8,2%

14,1%

20,0%

20,0%

28,2%

23,5%

28,2%

38,8%

40,0%

40,0%

54,1%

82,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Empfehlung durch Andere

Höhe des Studienentgeltes

Zulassungsvoraussetzungen

fachliche Vertiefungsmöglichkeiten (Wahlpflichtfächer)

Ruf der DBS

guter Ruf der Dozierenden

Dauer des Studiums

professionelle Betreuung durch die Mitarbeiter/Dozierende

Praxisbezug des Studiums

wissenschaftliche Qualität des Studiums

Lehrinhalte des Studiums

Standort der DBS

Studienform (berufsbegleitend/Teilzeit)

sehr unwichtig eher unwichtig teilweise wichtig eher wichtig sehr wichtig

4,7 (0,08)

4,3 (0,11)

4,1 (0,11)

4,1 (0,11)

4,0 (0,12)

3,7 (0,13)

3,7 (0,12)

3,5 (0,13)

3,4 (0,13)

3,4 (0,12)

3,1 (0,14)

3,0 (0,11)

2,2 (0,12)

N = 85
angezeigte Werte ≥ 3,5

MW (SD)



Zufriedenheit mit MBA (1/4)
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N = 85
angezeigte Werte ≥ 3,5

3,5%

4,7%

3,5%

4,7%

5,9%

7,1%

10,6%

16,5%

17,6%

12,9%

11,8%

8,2%

8,2%

11,8%

5,9%

50,6%

35,3%

34,1%

37,6%

32,9%

30,6%

50,6%

34,1%

25,9%

34,1%

42,4%

43,5%

44,7%

49,4%

52,9%

41,2%

51,8%

67,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Aufbau und Struktur des Studiums

System und Organisation von Prüfungen

fachliche Beratung und Betreuung durch Dozierende

persönliche Kontakte zu Dozierenden

persönliche Kontakte zu Mitstudierenden

räumliche Gegebenheiten

zeitliche Koordination der Lehrveranstaltungen

Möglichkeit, Studienanforderungen in vorgegebener Zeit zu erfüllen

Größe der Seminargruppen

sehr unzufrieden eher unzufrieden weder noch eher zufrieden sehr zufrieden

4,6 (0,07)

4,4 (0,09)

4,3 (0,07)

4,3 (0,11)

4,3 (0,10)

4,2 (0,09)

4,2 (0,10)

4,1 (0,10)

MW (SD)

4,1 (0,09)



Zufriedenheit mit MBA (2/4)
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N = 85
angezeigte Werte ≥ 2,4

20,0%

5,9%

4,7%

3,5%

24,7%

17,6%

11,8%

16,5%

4,7%

5,9%

8,2%

3,5%

4,7%

34,1%

44,7%

38,8%

23,5%

35,3%

25,9%

22,4%

22,4%

23,5%

15,3%

23,5%

27,1%

29,4%

36,5%

40,0%

44,7%

49,4%

42,4%

5,9%

8,2%

20,0%

25,9%

22,4%

24,7%

23,5%

22,4%

29,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

IT-Services (z.B. Datenbanken, WLAN)

Einbindung von Forschungsfragen in das Studium

allgemeine Studienberatung

studentische Services (z.B. Verwaltung)

fachliche Vertiefungsmöglichkeiten

Praxisbezug der Lehrinhalte

Praxiserfahrung der Dozierenden

Aktualität der Lehrinhalte

inhaltliche Überschneidungen der Lehrveranstaltungen

sehr unzufrieden eher unzufrieden weder noch eher zufrieden sehr zufrieden

4,0 (0,09)

3,9 (0,10)

3,8 (0,10)

3,8 (0,11)

3,7 (0,10)

3,6 (0,13)

3,5 (0,11)

3,1 (0,11)

MW (SD)

2,6 (0,12)



Zufriedenheit mit MBA (4/4) 

 Gesamtzufriedenheit MW = 4,2 (SD = 0,10)*
 erneute Wahl der DBS MW = 4,1 (SD = 0,11)**
 erneutes Absolvieren eines MBA-Studiengangs MW = 4,4 (SD = 0,11)**
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N = 85
* 1 = sehr unzufrieden, 2 = eher unzufrieden, 3 = weder noch, 4 = eher zufrieden, 5 = sehr zufrieden

** 1 = sehr unwahrscheinlich, 2 = eher unwahrscheinlich, 3 = weder noch, 4 = eher wahrscheinlich, 5 = sehr wahrscheinlich



Auswirkungen des MBA (1/3)
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18,8%

20,0%

20,0%

9,4%

23,5%

10,6%

4,7%

15,3%

9,4%

9,4%

9,4%

4,7%

10,6%

7,1%

29,4%

31,8%

31,8%

32,9%

15,3%

24,7%

27,1%

8,2%

28,2%

24,7%

24,7%

41,2%

21,2%

32,9%

37,6%

27,1%

8,2%

14,1%

14,1%

7,1%

35,3%

21,2%

23,5%

62,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ich bin in der Lage, besser mit Stress umzugehen.

Mein berufliches Umfeld greift mehr als zuvor auf meinen fachlichen Rat zurück.

Ich habe meine Präsentations- und Kommunikationsfähigkeiten verbessert.

Ich habe meine Team- und Sozialkompetenzen verbessert.

Mein Einkommen hat sich erhöht.

Ich habe meine Führungskompetenzen verbessert.

Ich habe meine Problemlösungskompetenz verbessert.

Ich habe meine betriebswirtschaftlichen Kenntnisse verbessert.

stimme überhaupt nicht zu stimme eher nicht zu stimme teilweise zu stimme eher zu stimme voll und ganz zuN = 85
angezeigte Werte ≥ 4,7

4,5 (0,09)

3,7 (0,12)

3,4 (0,13)

3,4 (0,17)

3,3 (0,11)

3,0 (0,14)

3,0 (0,14)

MW (SD)

2,9 (0,13)



Auswirkungen des MBA (2/3)
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92,9%

69,4%

71,8%

57,6%

50,6%

40,0%

18,8%

22,4%

12,9%

7,1%

4,7%

4,7%

17,6%

18,8%

9,4%

9,4%

12,9%

12,9%

15,3%

34,1%

24,7%

3,5%

5,9%

8,2%

8,2%

9,4%

16,5%

17,6%

11,8%

14,1%

23,5%

30,6%

12,9%

16,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ich bin in ein Unternehmen gewechselt, in dem ein/eine Mitstudierende/r tätig war.

Ich habe eine Geschäftsbeziehung zu einem oder mehreren Mitstudierenden aufgenommen.

Ich habe mich selbstständig gemacht.

Ich bin innerhalb meines Unternehmens auf eine Stelle einer höheren Hierarchiestufe gewechselt.

Ich bin in ein anderes Unternehmen auf eine Stelle einer höheren Hierarchiestufe gewechselt.

Ich habe Führungsverantwortung bekommen.

Mein MBA-Titel wird von meinen Kollegen geschätzt.

Mein MBA-Titel wird von meinem Vorgesetzten geschätzt.

stimme überhaupt nicht zu stimme eher nicht zu stimme teilweise zu stimme eher zu stimme voll und ganz zuN = 85
angezeigte Werte ≥ 3,5

2,9 (0,15)

2,9 (0,14)

2,9 (0,19)

2,5 (0,18)

2,1 (0,17)

1,8 (0,16)

1,6 (0,12)

MW (SD)

1,2 (0,08)



Kontaktwünsche
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17,6%

30,6%

11,8%

14,1%

17,6%

23,5%

17,6%

24,7%

14,1%

35,3%

15,3%

21,2%

24,7%

43,5%

37,6%

41,2%

4,7%

48,2%

58,8%

61,2%

63,5%

67,1%

68,2%

82,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Nichts davon

Information über Weiterbildungsangebote

Kontakte zu anderen Absolvent/innen

Kontakte zu Lehrenden

Teilnahme am Absolventennetzwerk

beruflicher/wissenschaftlicher Kontakt

Newsletter oder ähnliche Informationen

Einladung zu Festlichkeiten und Events

DBS WiWi-Fakultät HHU
N = 85



® HHU / Ivo Mayr

Kontakt

Dr. Sarah Altmann

 sarah.altmann@hhu.de

 0211 81-11335

Bianca Straßhöfer M. Sc.

 bianca.strasshoefer@hhu.de

 0211 81-14538
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